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《雲端應用程式服務(Citrix)簡易操作手冊》2014.10.24 版 
雲端應用程式服務(Citrix) 提供您線上使用本校各種授權軟體，無需將軟體安裝在自已的個人電

腦中。 
目前 Citrix 平台已與「弘光線上電子郵件系統」帳號密碼同步，登入 Citrix 平台之帳號為您的 email

帳號，密碼亦為您的 email 密碼。 
若您登入時，顯示『此用戶已停用』訊息，表示您的密碼已過期 (超過一年未修改)，請至 弘光

首頁→在校學生 or 教師職員→修改密碼。 
 
●從何處進入”雲端應用程式服務(Citrix)”。 
(1)路徑：弘光首頁→資訊服務→網路服務平台→Citrix 雲端應用程式服務 
 
(2)請輸入使用者名稱、密碼→ 登入 

 

※ 使用者名稱為學號 

預設登入密碼為”您的弘光 email 密碼” 



第 2 頁∕共 17 頁 

 
(3) 下載用戶端：請勾選核取方塊→ 點選[下載] 

 

 
(4) 下載安裝成功後，會彈出視窗並顯示「安裝成功完成」，點擊確認後→ 回到頁面按[繼續] 

 

 

 

Step 1 

Step 2 點擊 

點擊 

點擊 
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(5-1)Citrix 系統介面與功能-應用程式介紹： 

A. 應用程式 

 
B. 桌面 

 

※ Citrix 提供使用者多種應用程式，使用

者可以點選欲使用之應用程式來做使用。 

※ 由於弘光科大系統部分仍只支援 IE 瀏覽器，故不便於 Apple-Mac、或

其他作業系統，因此可以透過 Citrix 中的桌面，來進行開啟 IE 瀏覽器。 
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操作範例 1-1 應用程式  （以使用 Adobe Flash CS5 為例） 

 
 

 
 

 

 

 
 

Step 1 點擊 Adobe Master Collection CS5 

Step 2 點擊 Adobe Flash CS5 

Step 3 進行下載、安裝後，會彈出視窗，如下圖所示 
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Step 4 檔案開啟成功後 

便可立即使用該應用程式 
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操作範例 1-2 應用程式  （以使用 Adobe Acrobat 8 Professional 為例） 

 

 

Step 1 點擊 Adobe Acrobat 8 Professional  

Step 2  

點選後，會彈出此視窗，請點選： 

完整存取；永遠不再詢問我 → 確定 
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Adobe Acrobat 8 Professional 啟動，即可使用 

 
 

Step 3 點選[建立 PDF]，進入執行文件轉換 PDF 檔。 
 

Step 4 進入建立 PDF 的選單後，點選欲轉檔項

目，如：從單個檔案建立 PDF。 
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1. 在此選擇檔案存放處 

2. 選擇欲轉檔之檔案後，按開啟執行 

Step 5 開啟檔案：點選開啟→在由下拉式選單選擇檔案存放處 → 選擇欲轉

檔之檔案 → 按[開啟] 來執行轉檔。 

※ 點選檔案後，系統會馬上執行轉檔，如圖，轉檔後的文件
會變成 PDF 檔。 
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Step 6 接下來，若轉檔後無任何要求，存檔即可；另檔案若需設定
保全，其操作步驟如以下說明。[進階]→[保全]→[密碼加密]。 

Step 7 點選後會先出現一個彈跳確認視窗，若確定要設

定此文件保全內容的話，直接點選[是]。 
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接著會進入密碼加密的工作視窗，最上方有一個[相容性]的下拉式選項，可以選擇各種不同版本的

Acrobat 加密方法，選擇越高版本的加密方式，文件的保全性就越高。 

 
 

選擇欲儲存的相容性版本 

※ 注意：高版本Adobe Reader可以開啟低版本的PDF文件，但是低版本的

Adobe Reader是無法開啟高版本的PDF文件。 

解決方式：請至官方網站下載最新的 Adobe Reader 安裝就可以正常瀏覽了。

可至官方首頁 http://www.adobe.com/tw/ 下載。 
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1.點擊 [下載] 

2.點擊 Adobe Reader 
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選完相容性的選項後，下方有三個加密條件的選項： 
1. 選擇[加密所有文件內容]則整篇文章內容都將機密；((建議選擇此項)) 
2. 選擇[加密除元資料以外的所有文件內容]，則文章內容有一部分可以使用搜尋的方式找到元資

料。 
3. 選擇[僅加密檔案附件]，則整個文件只會要求設定開啟附件所需的密碼，除了附件之外，文件本

身是屬於開放瀏覽的狀態。 
 

 

建議選此項 
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確認加密條件後，接著勾選設定文件權限 [限制編輯和列印文件]，然後填上自訂的密碼，按[確定]
後即完成密碼保全的設定。 
 
注意：在「允許列印」及「允許變更」這兩個部份，特別注意要設定為『無』。 
 

 

鍵入密碼 

※ 必須設定為無 
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設定完後，會出現一個彈跳確認視窗 A，請按確定繼續權限密碼的確認 B，在空白欄輸入權限密碼後

按確定，之後也會再出現一個訊息 C，按確定即可。 
 

 
 

 
 

 
執行完上述的動作後，必須要先行儲存檔案，因為當這份文件還沒被儲存前，剛剛所設立的保全設定

都是不成立的。

A 

B 

C 

再次鍵入密碼 
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完成保全設定： 

 
 

點擊 儲存 

儲存完畢，注意頁面的檔案名稱後面會多一個[已保全]的狀態名稱，

左方也會多出一個保全的鑰匙圖示，這就表示此份文件已經設定保全。 

看見這兩個文字與圖示，表示確定完成保全設定。 
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操作範例 2 桌面（以使用 WindowsXP Cht 為例） 

 
 

 
 

 

Step 1 點擊 WindowsXP Cht 

Step 2 點擊[確定] 

Step 3 使用者可以在此桌面 進行作業 

※ 若要檢視原本的桌面，請按 Shift +F2 快速鍵，

即可將工作階段視窗最小化 
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